
ประกาศคณะกรรมการระบบสุขภาพปฐมภูมิ 
เรื่อง  การใหข้้อมูลการบริการสุขภาพปฐมภูมแิละการให้ข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิของผู้รบับริการ 

เพื่อให้ตดัสินใจในการเลือกรับบรกิารหรือเข้าสูร่ะบบการส่งตอ่ 
พ.ศ.  2565 

 
 

โดยที่เป็นการสมควรก าหนดหลักเกณฑ์  วิธีการ  และเงื่อนไขการให้ข้อมูลการบริการสุขภาพ
ปฐมภูมิและการให้ข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิของผู้รับบริการ  เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับทราบข้อมูลในเรื่อง
ดังกล่าวอย่างเพียงพอ  และสามารถน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจในการเลือกรับบริการหรือเข้าสู่ระบบ
การส่งต่อ  ตามมาตรา  20  วรรคหนึ่ง  (2)  แห่งพระราชบัญญัติระบบสุขภาพปฐมภูมิ  พ.ศ.  2562  
อันจะท าให้การบริหารจัดการระบบสุขภาพปฐมภูมิเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และเกิดประโยชน์สูงสุด
แก่ผู้รับบริการ 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  ๑๐  วรรคหนึ่ง  (๙)  และมาตรา  ๒๐  วรรคสอง   
แห่งพระราชบัญญัติระบบสุขภาพปฐมภูมิ  พ.ศ.  ๒๕๖๒  คณะกรรมการระบบสุขภาพปฐมภูมิในการประชุม  
ครั้งที่  1/2564  เมื่อวันที่  17  กันยายน  2564  จึงมีมติให้ออกประกาศไว้  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า  “ประกาศคณะกรรมการระบบสุขภาพปฐมภูมิ  เรื่อง  การให้ข้อมูล
การบริการสุขภาพปฐมภูมิและการให้ข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิของผู้รับบริการ  เพ่ือให้ตัดสินใจในการเลือกรับบริการ 
หรือเข้าสู่ระบบการส่งต่อ  พ.ศ.  2565” 

ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
ข้อ ๓ หน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิต้องให้ข้อมูลการบริการสุขภาพ

ปฐมภูมิ  และให้ข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิของผู้รับบริการที่อยู่ในความรับผิดชอบของตนอย่างถูกต้องและ
เพียงพอ  ทั้งนี้  เพ่ือให้ผู้รับบริการใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการเลือกรับบริการหรือเข้าสู่
ระบบการส่งต่อไปยังหนว่ยบรกิารปฐมภูมิอื่น  เครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิ  หรือหน่วยบริการอื่นต่อไป 

ข้อ ๔ การให้ข้อมูลตามขอ้  ๓  ซึ่งเป็นสิทธทิั่วไปของผู้รบับรกิาร  ให้ส านักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุขแจ้งให้หน่วยบริการปฐมภูมิและเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิจัดท าเป็นลายลักษณ์อักษร   
โดยปิดประกาศไว้  ณ  หน่วยบริการปฐมภูมิหรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิเป็นอย่างน้อย  และอาจ
เผยแพร่ผ่านทางระบบสารสนเทศของหน่วยบริการปฐมภูมิหรือเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมินั้นก็ได้ 

ทั้งนี้  การให้ข้อมูลสิทธิทั่วไปตามวรรคหนึ่ง  ให้เผยแพร่ในระบบสารสนเทศของส านักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขด้วย 

ข้อ ๕ การให้ข้อมูลตามข้อ  ๓  ซึ่งเป็นเรื่องเฉพาะตัวของผู้รับบริการ  ให้หน่วยบริการปฐมภูมิ
และเครือข่ายหน่วยบริการปฐมภูมิแจ้งแก่ผู้รับบริการตามมาตรฐานการประกอบวิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพ
ทางการแพทย์และสาธารณสุข  โดยอย่างน้อยให้มีข้อมูล  ดังต่อไปนี้ 

้หนา   ๑๑

่เลม   ๑๓๙   ตอนพิเศษ   ๒๑๗    ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๔   กันยายน   ๒๕๖๕



(๑) ผลการวินิจฉัยโรค  สาเหตุหรือที่มาของโรค  อาการเจ็บป่วย  หรือปัญหาสุขภาพ   
ทั้งในด้านสุขภาพกาย  ด้านสุขภาพจิต  และด้านสังคม 

(๒) แผนการรักษาโรค  การป้องกันโรค  การฟ้ืนฟูดูแลสุขภาพ  และการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง  
ตลอดจนข้อดีและข้อเสีย  เพื่อให้ผู้รับบริการตัดสินใจในการเลือกรับบริการและเข้าสู่ระบบการส่งต่อ   

(๓) ค าแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวเพ่ือป้องกันหรือลดปัญหาสุขภาพที่อาจเกิดขึ้น  รวมทั้ง
วิธีการในการดูแลสุขภาพของตนเองและครอบครัว 

ข้อ 6 ให้ประธานกรรมการระบบสุขภาพปฐมภูมิรักษาการตามประกาศนี้ 
ในกรณีที่มีปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติการตามประกาศนี้  ให้คณะกรรมการระบบสุขภาพปฐมภมูิ

เป็นผู้วินิจฉัยชี้ขาด 
 

ประกาศ  ณ  วนัที่  26  กรกฎาคม  พ.ศ.  ๒๕๖5 
อนุทิน  ชาญวรีกูล 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสขุ 
ประธานกรรมการระบบสขุภาพปฐมภูม ิ

้หนา   ๑๒

่เลม   ๑๓๙   ตอนพิเศษ   ๒๑๗    ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๔   กันยายน   ๒๕๖๕


